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Unsere Direktorin, Sandrine Hugonot und ihr Team haben neue Maßnahmen ergriffen, um Sie sicher 
zu empfangen. Alle unsere Praktiker wurden in den neuen Gesundheitsvorschriften geschult und 
werden mit einer Maske ausgestattet. Bevor Sie in den Kurort kommen, bitten wir Sie, den 
beiliegenden Gesundheitsfragebogen zurückzusenden. 
 
Zugang zum Spa :  
 
Der Zugang zum Spa ist auf 4 Personen beschränkt, wenn Sie reservieren. Das Hammam und die Sauna 
bleiben aufgrund der sanitären Situation unzugänglich. Die Dauer der Anwesenheit im Spa (ohne 
Behandlungen) darf eine Stunde nicht überschreiten.  
 
Wenn Sie im Hotel übernachten, kommen Sie bitte im Bademantel und Badeanzug (ein Bademantel 
und Flip-Flops liegen auf Ihrem Zimmer bereit).  
 
Für auswärtige Gäste bitten wir darum, so wenig persönliche Gegenstände wie möglich mitzubringen. 
Die Umkleideräume des Spas sind nur nach Reservierung zugänglich.  
 
Ein Handtuch wird von der Rezeption zur Verfügung gestellt (keine Handtücher mehr zur 
Selbstbedienung). Das Tragen einer Maske ist vorgeschrieben. Wenn Sie es vergessen, können Sie es 
vor Ort für einen Euro kaufen. Ein Rezeptionist wird bei der Ankunft Ihre Kopftemperatur messen und 
Sie bitten, eine Seifendusche zu nehmen. Bitte beachten Sie die sozialen Distanzierungs- und 
Hygienerichtlinien im gesamten Kurort. 

Ihre Behandlungen : 

Die Reinigungsfrequenz wurde intensiviert und die Kabinen werden nach jeder Behandlung 
desinfiziert. Alle Behandlungsprotokolle wurden überprüft und an die Bedürfnisse der Hygiene 
angepasst. Einige von ihnen wurden aufgrund der geltenden Hygienevorschriften vorübergehend 
entfernt.  Das Tragen einer Maske ist obligatorisch, und die Behandler werden bei allen Behandlungen 
Handschuhe tragen.  

Bitte beachten : Wenn Sie irgendwelche Symptome haben, die auf eine Infektion bei Covid-19 
hindeuten, sagen Sie bitte Ihren Termin ab und kommen Sie nicht ins Hotel. 


